Shrnuti projektu ,,Podpora distojného a laskavého modelu pro lidi v paliativni péci
a jejich blizke*

Uvod

Projekt ,,Podpora distojného a laskavého modelu pro lidi v paliativni péci a jejich blizké“
se zameéfil na zlepSeni podpory pro osoby s nevylécitelnou nemoci a jejich rodiny. Cilem
je poskytovat informace a poradenstvi blizko komunity v individualnim a laskavém
rezimu.

Metoda HCD

Metoda Human-Centered Design (HCD) byla klicova pro analyzu potfeb cilovych skupin
a vyvoj nové sluzby. Byly dodrzeny nasledujici kroky:

e Poznani potfeb nemocnych a jejich rodin
e Propojeni odbornik( a laik{

e Podporatymu ajeho schopnosti

e Design noveé sluzby a jeji testovani

Inovace

Karticky priorit ,,K mysu Dobré nadéje*: Byla vytvofena metoda pro efektivni uréovani
priorit v krizovych situacich. Karty jsou rozdéleny do péti oblasti: zdravi, péCe, penize a
pravo, vztahy a hodnoty, a ,,ja“. Metoda byla testovana na 16 dobrovolnicich a
odbornicich. Karticky jsou i nadale pilotovany na finalnich prototypech s vytvarnymi
prvky 7aka ZUS.

Soucasti souboru karet je zpracovana metodika a po testovani pocita tym s jejim
dopracovanim a zahajenim vzdélavani pro zajemce o vyuZziti této nové metody.

Model centra ,,Pristav laskavé péce*

Model centra byl zpracovan do podoby podrobné studie proveditelnosti a modelovan
pro meésto stfedni velikosti i venkov. Studie je pfipravena pro okamzité vyuziti Ci
domodelovani podle lokalnich podminek, a to véetné ekonomickych narokd pro
zahajeni provozu a 1. rok prace. Centrum ma za cil poskytnout okamzitou podporu
osobam v ranych fazich krize a jejich blizkym, vénovat se sitovani a vazbam v komunite,
umoznit isporu a vyssi kvalitu Zivota klientl a jejich rodin.



